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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ЗАРИНСКА

АЛТАЙСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

____29.09.2021______№___810_                                                       г.Заринск
	 Об утверждении Административного  регламента по предоставлению муниципальной услуги «Реализация образовательных программ дошкольного образования на территории города Заринска»
	


В соответствии с главой 2.1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», пунктом 4 статьи 7 Федерального закона  от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» 
ПОСТАНОВЛЯЮ:

       1. Утвердить Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Реализация образовательных программ дошкольного образования на территории города Заринска» (Приложение № 1).

2.Признать утратившими силу:

- абзац второй пункта 1 постановления администрации города Заринска Алтайского края от 15.06. 2016 № 555 «Об утверждении Административных регламентов по предоставлению муниципальных услуг отделом по образованию администрации города Заринска Алтайского края»;

- подпункт 1.1. пункта 1 постановления администрации города Заринска Алтайского края от 10.04.2017 № 364 «О внесении изменений в постановление администрации города от 15.06. 2016 № 555 «Об утверждении Административных регламентов по предоставлению муниципальных услуг отделом по образованию администрации города Заринска Алтайского края»;
-  подпункт 2.2. пункта 2 постановления администрации города Заринска Алтайского края от 21.09.2018 № 693 «О внесении изменений в постановления администрации города Заринска Алтайского края».
3.Опубликовать постановление в «Сборнике муниципальных правовых актов города Заринска» и разместить  на официальном сайте администрации города Заринска.


4.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на исполняющего обязанности председателя комитета по образованию администрации города С.С.Торопову.
Глава  города


        


  

                        В.Ш. Азгалдян

Приложение № 1
к постановлению администрации 
города Заринска

от______________ № ________

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

 по предоставлению муниципальной услуги  «Реализация образовательных программ дошкольного образования на территории города Заринска»
I. Общие положения

1.1.Предмет регулирования Административного регламента муниципальной услуги «Реализация образовательных программ дошкольного образования на территории города Заринска» (далее - Административный регламент).

Предметом Административного регламента является качество и доступность результатов исполнения муниципальной услуги по реализации образовательных программ дошкольного образования на территории города Заринска, создание комфортных условий для получения муниципальной услуги с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите персональных данных.

Административный регламент определяет сроки, требования, условия предоставления и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по оказанию данной муниципальной услуги.

 1.2.Описание заявителей.

Заявителями муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации, иностранные граждане и лица без гражданства, законно находящиеся на территории Российской Федерации, являющиеся родителями (законными представителями) детей в возрасте от 0 до 7 лет, проживающие на территории муниципального образования город Заринск (далее - Заявитель).

Представлять интересы Заявителя вправе доверенное лицо на основании документа, оформленного в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации.
1.3.Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.
1.3.1.Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги является открытой и общедоступной, может быть получена Заявителем лично посредством письменного и (или) устного обращения, через электронную почту, по телефонам для справок, на официальных интернет-сайтах, на информационных стендах муниципальных бюджетных  дошкольных образовательных учреждений города Заринска (далее –дошкольные образовательные учреждения).

1.3.2.Сведения о месте нахождения дошкольных образовательных учреждений, графике работы, почтовом адресе и адресе электронной почты, телефонных номерах размещены на официальных сайтах и в Приложении №1 к Административному регламенту.
1.4.Информация для Заявителей о праве на судебное обжалование действия (бездействие) должностных лиц и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги.

Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) должностных лиц и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.Наименование муниципальной услуги: «Реализация образовательных программ дошкольного образования на территории города Заринска».

2.2.Наименование органа, предоставляющего муниципальную  услугу. 
    Муниципальную услугу предоставляют дошкольные образовательные учреждения, имеющие лицензию на осуществление образовательной деятельности по реализации образовательных программ дошкольного образования.
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.

     Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- реализация образовательных программ дошкольного образования на территории города  Заринска на основании приказа о зачислении в дошкольное образовательное учреждение и  заключения договора между  дошкольным образовательным учреждением и Заявителем;
- подписание уведомления об отказе в предоставлении данной муниципальной услуги. 
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.
2.4.1.Муниципальная услуга предоставляется с момента зачисления ребенка в дошкольное образовательное учреждение на период нормативных сроков освоения образовательных программ дошкольного образования.
2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
Конституцией Российской Федерации;
Федеральным законом от 24.07.1998 N 124-ФЗ "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации";

Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";
Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных";

Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

Федеральным законом РФ от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации".
постановлением Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 26.03.2016 № 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг»;

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 17.10.2013 №1155 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования»;
приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 15.05.2020 № 236 «Об утверждении Порядка приема на обучение по образовательным программам дошкольного образования»;
приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 08.09.2020 № 471 « О внесении изменений в Порядок приема на обучение по образовательным программам дошкольного образования», утвержденный приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 15.05.2020 № 236»;
Уставом муниципального образования город Заринск Алтайского края; 

положением о комитете по образованию администрации города Заринска, утвержденным решением Заринского городского Собрания депутатов;
- иными нормативными  правовыми актами.
2.6.Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению Заявителем, порядок их предоставления.

2.6.1.Основанием для начала исполнения муниципальной услуги является заявление Заявителя о приеме ребенка в  дошкольное образовательное учреждение на бумажном носителе на основе путевки (направления), выданного комитетом по образованию.

Форма заявления размещается на информационном стендах и  официальных сайтах  дошкольных образовательных учреждений в сети Интернет, а также в Приложении  № 2 к Административному регламенту.
2.6.2.В заявлении Заявитель выражает согласие на обработку персональных данных в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

2.6.3.Для приёма в дошкольное образовательное учреждение Заявитель прилагает следующие документы:

-документ, удостоверяющий личность родителя (законного представителя) ребенка, либо документ, удостоверяющий личность иностранного гражданина или лица без гражданства в Российской Федерации в соответствии со статьей 10 Федерального закона от 25.07.2002 N 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации»; 

-документ, подтверждающий установление опеки (при необходимости);

-документ психолого-медико-педагогической комиссии (при необходимости);

-документ, подтверждающий потребность в обучении в группе оздоровительной направленности (при необходимости).


2.6.4.Заявитель вправе дополнительно предъявить свидетельство о рождении ребенка (для родителей (законных представителей) ребенка - граждан Российской Федерации), свидетельство о регистрации ребенка по месту жительства или по месту пребывания на закрепленной территории или документ, содержащий сведения о месте пребывания, месте фактического проживания ребенка, медицинское заключение. 

2.6.5.Заявитель вправе дополнительно предъявить (для родителей (законных представителей) ребенка, являющихся иностранными гражданами или лицами без гражданства), документ(-ы), удостоверяющий(е) личность ребенка и подтверждающий(е) законность представления прав ребенка, а также документ, подтверждающий право заявителя на пребывание в Российской Федерации. Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на русском языке или вместе с заверенным переводом на русский язык.

2.6.6.Копии предъявляемых Заявителем при приеме документов хранятся в  дошкольном образовательном учреждении.

2.6.7.Дети с ограниченными возможностями здоровья принимаются на обучение по адаптированной образовательной программе дошкольного образования только с согласия родителей (законных представителей) ребенка и на основании рекомендаций психолого-медико-педагогической комиссии.


 2.6.8.Документы, не указанные в подпункте 2.6.3 настоящего подраздела Административного регламента, не могут быть затребованы у Заявителя.
2.7.Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и иных органов и организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе, порядок их представления.

2.7.1.Документы, получаемые в порядке межведомственного взаимодействия, в органах государственной власти, органах местного самоуправления, иных органах и организациях, не предусмотрены, непредставление их Заявителем не является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.7.2.Заявитель вправе приложить к заявлению документы, имеющие, по его мнению, значение для рассмотрения заявления, перечень предоставляемых по собственной инициативе документов Заявитель определяет самостоятельно. 
2.8.Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Основания для отказа в приеме документов отсутствуют. Поступившее заявление подлежит обязательному приему.
2.9.Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.9.1.Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги действующим законодательством Российской Федерации не предусмотрены.
2.9.2.Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги должно быть мотивировано и принято  дошкольным образовательным учреждением по следующим основаниям:

не предоставление Заявителем документов, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги в соответствии с пунктом 2.6.3 настоящего Административного регламента;

отсутствие либо предоставление в неполном объеме в заявлении сведений, указанных в пункте 2.6.1 настоящего Административного регламента.
2.9.3.Отказ по иным основаниям, не предусмотренным пунктом 2.9.2. настоящего Административного регламента, не допускается.

2.9.4.Отказ не является препятствием для повторной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги.
2.9.5.Основанием для  приостановления предоставления муниципальной услуги является заявление родителей (законных представителей), заключение учреждения здравоохранения о противопоказании, не позволяющем ребёнку посещать дошкольное образовательное учреждение. 
2.10.Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги

Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, установленной за предоставление муниципальной услуги.

Государственная пошлина за предоставление муниципальной услуги не взимается. Взимание платы за предоставление муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

2.12.Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.

Срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 минут.

2.12.1.Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги.

При обращении Заявителя за предоставлением муниципальной услуги  в дошкольное образовательное учреждение срок регистрации заявления не должен превышать 30 минут.

2.12.2.При письменном обращении Заявителя за предоставлением муниципальной услуги, а также посредством электронной почты, необходимо заполнить заявление, образец которого приведен в Приложении № 2 к Административному регламенту.

2.12.3.Должностным лицом дошкольного образовательного учреждения осуществляется информирование заявителей о поступлении заявления, его входящих регистрационных реквизитах. 

2.12.4.При направлении почтой, электронной почтой заявление подлежит обязательной регистрации в течение одного рабочего дня с момента поступления.
2.13.Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, к местам ожидания, местам для заполнения заявлений о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
2.13.1. Для ожидания приема Заявителям отводятся специальные места, оборудованные стульями. Места для заполнения  заявлений о предоставлении муниципальной услуги оборудуются столами и стульями.

Вход и передвижение по помещениям, в которых проводится прием граждан, не должны создавать затруднений для лиц с ограниченными физическими возможностями. Для этого вход в помещение оборудуется распашными дверями, обеспечивается беспрепятственное перемещение и разворот специальных средств для передвижения (кресел-колясок). В помещениях имеются доступные места общественного пользования.
2.13.2. На территории, прилегающей к зданию дошкольного образовательного учреждения, на стоянке (остановке) транспортных средств выделяется не менее 10 процентов мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, а также инвалидами III группы в порядке, установленном Правительством Российской Федерации, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов.
В помещении, в котором предоставляется муниципальная услуга, создаются условия для инвалидов: инвалидам в целях обеспечения доступности муниципальной услуги оказывается помощь в преодолении барьеров, мешающих им в получении муниципальной услуги, наравне с другими лицами; лицам с инвалидностью и лицам с ограниченными физическими возможностями оказывается помощь по передвижению в помещениях.
2.13.3. На информационных стендах дошкольных образовательных  учреждений размещается следующая информация:
- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

-график (режим) работы дошкольного  образовательного  учреждения;
-Административный регламент предоставления муниципальной услуги;

- место нахождения дошкольного  образовательного  учреждения;
-телефон для справок;

-адрес электронной почты дошкольного  образовательного  учреждения;
 -адрес официального сайта дошкольного  образовательного  учреждения;
 -порядок получения консультаций;

-порядок обжалования решений, действий (бездействия) комитета дошкольного  образовательного  учреждения; должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

2.13.4.Кабинеты для приёма заявителей оборудованы информационными вывесками (табличками) с указанием:

-номера кабинета;

-фамилии, имени и отчества должностного лица, осуществляющего регулирование вопросов предоставления муниципальной услуги.
2.14.Показатели доступности и качества муниципальной услуги.
2.14.1.К основным принципам предоставления муниципальной услуги относятся:

-  правомерность предоставления муниципальной услуги; 

-  заявительный порядок обращения за предоставлением муниципальной услуги;

 - открытость деятельности  дошкольных образовательных учреждений по предоставлению муниципальной услуги; 

 - доступность обращения за предоставлением муниципальной услуги и предоставления муниципальной услуги, в том числе для лиц с ограниченными возможностями;

 - возможность получения муниципальной услуги в электронной форме, если это не запрещено законом, а также в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя.

 2.14.2. Оценка показателей доступности и качества муниципальной услуги согласно таблице 1. осуществляется общеобразовательными учреждениями в соответствии с методическими рекомендациями по проведению опросов населения для определения качества и доступности предоставляемых муниципальных услуг. 
Таблица 1.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги

	Показатели качества и доступности
муниципальной услуги
	Целевое значение показателя 

	
	

	1. Своевременность

	1.1.% (доля) случаев предоставления услуги в установленный срок с момента сдачи документа
	98-100%

	2. Качество

	2.1.% (доля) Заявителей, удовлетворенных качеством процесса предоставления услуги
	98-100%

	2.2. % (доля) случаев правильно оформленных документов должностным лицом (регистрация)
	98-100%

	3. Доступность

	3.1.% (доля) Заявителей, удовлетворенных качеством и информацией о порядке предоставления услуги
	98-100%

	3.2.% (доля) случаев правильно заполненных заявителем документов и сданных с первого раза 
	98-100%

	3.3.% (доля) Заявителей, считающих, что представленная информация об услуге в сети Интернет доступна и понятна
	98-100%

	4. Процесс обжалования

	4.1.% (доля) обоснованных жалоб к общему количеству обслуженных Заявителей по данному виду услуг
	0,2 % - 0,1 %

	4.2.% (доля) обоснованных жалоб, рассмотренных в установленный срок
	98-100%

	5. Вежливость

	5.1.% (доля) Заявителей, удовлетворенных вежливостью должностных лиц
	98-100%


2.14.3.Количество взаимодействий Заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги не должно превышать двух раз.

Продолжительность взаимодействий Заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги не должна превышать 30 минут.
2.15.Иные требования и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
2.15.1.Дошкольные образовательные учреждения  обеспечивают возможность получения информации о предоставляемой муниципальной услуге на официальных сайтах в сети Интернет.

2.15.2.Дошкольные образовательные учреждения обеспечивают возможность получения и бесплатного копирования формы заявления в электронном виде на официальных сайтах в сети Интернет.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
3.1. Последовательность административных действий (процедур) предоставления муниципальной услуги.  
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

-получение заявления и документов о  приеме в дошкольное образовательное учреждение;
-заключение договора  дошкольного образовательного учреждения с Заявителем  об образовании  по образовательным программам дошкольного образования; 
  -зачисление ребенка  в дошкольное образовательное учреждение

   -направление (выдача) Заявителю информации о зачислении ребенка в дошкольное образовательное учреждение либо подписанное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
 3.2.Получение заявления и документов о  приеме ребенка в дошкольное образовательное учреждение.
3.2.1.Основанием для начала административной процедуры является получение заявления и документов о  приеме ребенка  в дошкольное образовательное учреждение, представленного (направленного) Заявителем.
3.2.2.Сведения о должностном лице, ответственном за выполнение административного действия, входящего в состав административной процедуры.

Прием заявления и документов осуществляется  заведующим дошкольным образовательным учреждением (далее – заведующий) или должностным лицом  дошкольного образовательного учреждения, ответственным за прием и регистрацию заявления (далее – специалист). 

3.2.3.Содержание административного действия, входящего в состав административной процедуры, продолжительность и (или) максимальный срок его выполнения.

Заведующий или специалист  в ходе приема граждан:

-устанавливает предмет обращения, личность Заявителя (полномочия представителя заявителя);

-проверяет правильность оформления заявления и комплектность приложенных к нему документов в соответствии с пунктом 2.8 Административного регламента и Приложением № 2 к Административному регламенту;

-получает письменное согласие заявителя на обработку его персональных данных в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

После регистрации заявления специалист передает заявление с приложенными  к нему документами ребенка заведующему (в его отсутствие – исполняющему обязанности заведующего).
Максимальный срок выполнения действий административной процедуры – 30 минут с момента подачи в дошкольное образовательное учреждение заявления с  приложенными  к нему документами.

3.3. Заключение договора  дошкольного образовательного учреждения с Заявителем  об образовании  по образовательным программам дошкольного образования;       
     3.3.1.Основанием для начала исполнения административной процедуры является регистрация заявления и прилагаемых к нему  документов.
3.3.2.Сведения о должностном лице, ответственном за выполнение административного действия, входящего в состав административной процедуры, продолжительность и (или) максимальный срок его выполнения.
Заведующий (в его отсутствие – исполняющий обязанности заведующего)  после получения (рассмотрения) заявления и приложенных к нему документов  знакомит Заявителя с уставом дошкольного образовательного учреждения, лицензией на право ведения  образовательной деятельности  и другими документами, регламентирующими  образовательную деятельность  и заключает договор  дошкольного образовательного учреждения с Заявителем  об образовании  по образовательным программам дошкольного образования  согласно Приложению № 3 к Административному регламенту. 
 Договор заключается в двух экземплярах, один из которых выдаётся Заявителю, второй остаётся в  дошкольном образовательном учреждении.
Срок выполнения административной процедуры в день приема заявления и приложенных к нему документов. 

3.4. Зачисление ребенка  в дошкольное образовательное учреждение. 
3.4.1.Основанием для начала исполнения административной  процедуры является  подписание  договора дошкольного образовательного учреждения  об образовании  по образовательным программам дошкольного образования, заключенный с Заявителем.

3.4.2. Сведения о должностном лице, ответственном за выполнение административного действия, входящего в состав административной процедуры, продолжительность и (или) максимальный срок его выполнения.

 Заведующий (в его отсутствие – исполняющий обязанности заведующего) издает приказ о зачислении ребенка в дошкольное образовательное учреждение в течение трех рабочих дней после заключения договора дошкольного образовательного учреждения с Заявителем  об образовании  по образовательным программам дошкольного образования.

Приказ  о зачислении ребенка в дошкольное образовательное учреждение в трехдневный срок после издания  размещается на информационном стенде дошкольного образовательного учреждения, на официальном сайте дошкольного образовательного учреждения в сети Интернет  размещаются реквизиты приказа, наименование возрастной группы, число детей, зачисленных в указанную возрастную группу.

3.5.Направление (выдача) Заявителю информации о зачислении ребенка в дошкольное образовательное учреждение с целью  обучения по образовательной программе дошкольного образования либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.5.1.В течение одного рабочего дня после подписания приказа о  зачислении ребенка в дошкольное образовательное учреждение либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги   специалист в зависимости от выбранного в заявлении варианта предоставления результата муниципальной услуги:

направляет Заявителю посредством почтового отправления (на почтовый адрес, указанный в заявлении (почтовом отправлении) информацию о зачислении ребенка в дошкольное образовательное учреждение либо подписанное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

направляет Заявителю посредством электронной почты (на адрес, указанный в заявлении) информацию о зачислении ребенка в дошкольное образовательное учреждение либо подписанное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

выдает информацию о зачислении ребенка в дошкольное образовательное учреждение либо подписанное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги при личном обращении Заявителя.

3.5.2.Отметка о направлении (выдаче) информации о зачислении ребенка в дошкольное образовательное учреждение либо подписанное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги проставляется в журнале регистрации заявлений (указывается дата, время, способ, фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии), должность ответственного за выдачу (направление) документов специалиста. 
3.5.3.Срок информирования – не позднее трех дней с момента подачи заявления о  приеме  в дошкольное образовательное учреждение. 
.

4. Формы контроля за исполнением Административного регламента 
4.1.Текущий контроль за исполнением Административного регламента осуществляется должностными лицами  дошкольных образовательных учреждений, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.

Текущий контроль осуществляется путем проведения должностными лицами, ответственными за организацию предоставления муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов.

4.2.Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. 

4.3.При ежегодной плановой проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки).

4.4.Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия. Положение о комиссии, её составе утверждаются приказом дошкольного образовательного учреждения. 

4.5.Результаты деятельности комиссии оформляются протоколом, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.6.Периодичность осуществления контроля устанавливается  согласно плану работы на текущий календарный срок.

4.7.Ответственность работников  дошкольного образовательного учреждения за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги

4.7.1.По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав и законных интересов заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.7.2.Персональная ответственность должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

4.8.Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.

4.8.1.Требованиями к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги являются непрерывность, эффективность, независимость, профессиональная компетентность, должная тщательность лиц, осуществляющих контроль за предоставлением муниципальной услуги.

Непрерывность осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги состоит в том, что Административным регламентом предусмотрено регулярное осуществление контроля и периодический анализ соблюдения установленных требований предоставления муниципальной услуги.

Эффективность осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги заключается в его направленности на осуществление необходимых мер по устранению выявленных недостатков (нарушений) в предоставлении муниципальной услуги.

Независимость лиц, осуществляющих контроль за предоставлением муниципальной услуги, состоит в том, что при осуществлении контроля они независимы от должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги. Лица, осуществляющие контроль за предоставлением муниципальной услуги, должны принимать меры по предотвращению конфликта интересов при осуществлении контроля за предоставлением муниципальной услуги.

Профессиональная компетентность лиц, осуществляющих контроль за предоставлением муниципальной услуги, состоит в том, что они обладают необходимыми профессиональными знаниями и навыками для осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги.

Должная тщательность лиц, осуществляющих контроль за предоставлением муниципальной услуги, состоит в своевременном и точном исполнении обязанностей, предусмотренных настоящим разделом Административного регламента.

4.8.2.Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется в порядке и формах, установленных законодательством Российской Федерации.

Граждане, их объединения и организации вправе информировать  дошкольное образовательное учреждение о качестве и полноте предоставления муниципальной услуги, результатах осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги.

5.Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездей​ствия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц,

муниципальных служащих

5.1. Информация для Заявителей об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления услуги.

5.1.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц либо руководителей Учреждений, осуществляемых (принятых) в ходе выполнения настоящего Регламента.

5.1.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

а) нарушение срока регистрации запроса Заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

б) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

в) требование у Заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

г) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

д) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

е) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

ж) отказ  дошкольного образовательного учреждения (должностного лица) в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления  муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

з) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

и) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

к) требования у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

5.2. Заявитель имеет право запрашивать и получать информацию и документы, необходимые для обжалования решения и (или) действий (бездействия)  дошкольного образовательного учреждения, а также его должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

5.2.1.Должностные лица обязаны предоставить Заявителю возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы.

5.3. Наименование структурного подразделения администрации города Заринска и (или) должностное лицо, которым может быть адресована жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке.

     5.3.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме  в дошкольное образовательное учреждение. Жалоба на решения, принятые заведующим,  подается в комитет по образованию администрации города Заринска (далее – комитет по образованию). Контактные данные для подачи жалоб в связи с предоставлением муниципальной услуги в комитет по образованию указаны в Приложении № 4 к Административному регламенту. 

5.3.2. Жалоба может быть направлена по почте, через использование информационно-телекоммуникационной сети Интернет, единого портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме Заявителя.

5.3.3. Жалоба должна содержать:

а) наименование дошкольного образовательного учреждения (должностного лица), решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства Заявителя - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ Заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) дошкольного образовательного учреждения (должностного лица);

г) доводы, на основании которых Заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) дошкольного образовательного учреждения (должностного лица).

 Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы Заявителя, либо их копии.

5.4. Поступившая жалоба в дошкольное  образовательное учреждение подлежит рассмотрению заведующим председателем комитета по образованию, а поступившая жалоба в комитет по образованию на решения, принятые  заведующим,  подлежит рассмотрению председателем комитета по образованию в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у Заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

- жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах;

-  в удовлетворении жалобы отказывается.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в  пункте 5.5. Административного регламента, Заявителю в письменной форме и по желанию Заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.7. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе Заявителю дается информация о действиях, осуществляемых комитетом по образованию,  дошкольным образовательным учреждением в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить Заявителю в целях получения муниципальной услуги.

5.8. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе Заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

5.9. Письменные жалобы не рассматриваются в следующих случаях:

- если в письменном обращении не указаны фамилия Заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если текст письменного обращения не поддается прочтению;

- если в письменном обращении Заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства (Заявителю направляется уведомление о ранее данных ответах или копии этих ответов).

Письменное обращение, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, уполномоченный орган вправе оставить без ответа по существу поставленных в нем вопросов.

5.10. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Управляющий делами администрации города                                                      Н.В.Сульдина                                                                                                

,
Приложение  № 1
к Административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Реализация образовательных программ 
дошкольного образования на территории 
города Заринска»
ИНФОРМАЦИЯ

о месте нахождения, номерах телефонов, адресах электронной почты и Интернет-сайтах

 дошкольных образовательных учреждений
	№

п/п
	Наименование дошкольного образовательного учреждения
	График работы (приёма заявителей)
	Адрес/номер телефона
	Адрес электронной 
почты
	Интернет-сайт

	1. 
	МБДОУ детский сад № 1 «Березка»
	пн-пт

с 800 до 1700
обед с1200 до 1300
	659100, Алтайский край, г.Заринск, ул.Центральная. 14-а
	 berezka.1966@mail.ru
	www.dou1berezka.ucoz.ru

	2. 
	МБДОУ детский сад № 2 «Дюймовочка»
	пн-пт

с 800 до 1700
обед с1200 до 1300
	659100, Алтайский край, г.Заринск, ул.Металлургов, 13/1
	 det.s_2@mail.ru
	http://mdou2zar.ucoz.ru

	3. 
	МБДОУ детский сад № 3 «Теремок
	пн-пт

с 800 до 1700
обед с1200 до 1300
	659100, Алтайский край, г.Заринск, ул.Крупской, 21
	 mbdou-3teremok@mail.ru
	http://teremok-zar.ucoz.ru

	4. 
	МБДОУ детский сад № 4 «Золотой ключик»
	пн-пт

с 800 до 1700
обед с1200 до 1300
	659100, Алтайский край, г.Заринск, пр.Строителей,33/2
	zardetsad4@yandex.ru
	http://klu4ik4.ucoz.ru/

	5. 
	МБДОУ детский сад № 5 «Кораблик»
	пн-пт

с 800 до 1700
обед с1200 до 1300
	659100, Алтайский край, г.Заринск, пр.Строителей,26/3, пом.1
	sadkorablik5@mail.ru
	http://dskorablik.ucoz.net/

	6. 
	МБДОУ детский сад № 7 «Сказочная полянка»
	пн-пт

с 800 до 1700
обед с1200 до 1300
	659100, Алтайский край, г.Заринск, ул.Союза Республик, 12/1
	7_cad_zarinsk@mail.ru
	http

HYPERLINK "http://detsad7zarinsk.ucoz.ru/"://detsad7zarinsk.ucoz.ru/ 

	7. 
	МБДОУ детский сад № 10 «Светлячок»
	пн-пт

с 800 до 1700
обед с1200 до 1300
	659100, Алтайский край, г.Заринск, ул.25 Партсъезда, 38/2
	 mdou.ds10@mail.ru 
	http://dou10-zarinsk.ucoz.ru/

	8. 
	МБДОУ детский сад № 11 «Рябинушка»
	пн-пт

с 800 до 1700
обед с1200 до 1300
	659100, Алтайский край, г.Заринск, ул.Таратынова, 5/1
	 rjabinuchka11@inbox.ru
	www.rjabinushka11.ucoz.ru

	9. 
	МБДОУ детский сад № 12 «Колокольчик»
	пн-пт

с 800 до 1700
обед с1200 до 1300
	659100, Алтайский край, г.Заринск, пр.Строителей, 14/3
	 zardetsad12@yandex.ru
	http://zardetsad12.ucoz.ru/  

	10. 
	МБДОУ детский сад № 14 «Родничок»
	пн-пт

с 800 до 1700
обед с1200 до 1300
	659100, Алтайский край, г.Заринск, ул.Союза Республик, 18/2
	 rodnischok@mail.ru
	http://dou14rodnichok.ucoz.ru


Приложение № 2             

к Административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Реализация образовательных программ 
дошкольного образования на территории 
города Заринска»
Регистрационный номер_______
                                              Заведующему детским садом 

                                                                                                                 _____________________

                                                                                                                 _____________________                                                                                 

от «____» _________ 20___г.                                                                                   

_________________________________

_________________________________

                                                                                                                        (фамилия, имя, отчество родителя)

ЗАЯВЛЕНИЕ.

Прошу принять моего ребенка___________________________________________________________________

                                                                           фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии)

дата рождения ребенка_____________________________________________________________________

на обучение по ______________________________________________________________

____________________________________________________________________________.
Реквизиты свидетельства о рождении ребенка ______________________________________ _____________________________________________________________________________  

                                                                  (серия, номер, кем и когда выдано)

Адрес места жительства (места пребывания, места фактического проживания) ребенка

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Мать (Ф.И.О.) ________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

реквизиты документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя)

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

(серия, номер, кем, когда выдан)

адрес электронной почты, контактный телефон____________________________________
Отец (Ф.И.О.)_________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

реквизиты документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя)

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  (серия, номер, кем, когда выдан)
адрес электронной почты, контактный телефон____________________________________

Реквизиты документа, подтверждающего установление опеки (при наличии)____________

_____________________________________________________________________________

Язык образования _____________________________________________________________


Потребность в обучении ребенка по адаптированной образовательной программе

дошкольного образования и (или) в создании специальных условий для организации

обучения и воспитания ребенка-инвалида в соответствии с индивидуальной программой

реабилитации инвалида (при наличии)___________________________________________

                                                                                                                            (да/нет)

Направленность дошкольной группы_____________________________________________

Необходимый режим пребывания ребенка ________________________________________ 

Желаемая дата приема на обучение_______________________________________________

____________________                         _________________                            _____________________      

            (дата)                                           (подпись)                               (расшифровка подписи)
____________________                         _________________                            _____________________      

       (дата)                                               (подпись)                               (расшифровка подписи)
Образовательное учреждение  обязана ознакомить родителей (законных представителей) ребенка со своим уставом, лицензией на осуществление образовательной деятельности, с образовательными программами и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, права и обязанности воспитанников.

                                                       ( указать какие документы)
С обработкой моих персональных данных и персональных данных моего ребенка,

содержащихся в согласии на обработку персональных данных, согласен (согласна).

____________________                         _________________                            _____________________      

       (дата)                                               (подпись)                               (расшифровка подписи)

Приложение № 3 

к Административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Реализация образовательных программ 
дошкольного образования на территории 
города Заринска»
ДОГОВОР

об образовании по образовательным программам

дошкольного образования

город Заринск                                                                                           "__ " _________ 202__ год

                                                                                                                                                           (дата заключения договора)

Наименование дошкольного образовательного учреждения (далее – ДОУ)____________________________________________________________________________, осуществляющее   образовательную   деятельность   на основании лицензии___________________________________________________________________________

                                                             дата, номер, кем выдана

, именуемое  в дальнейшем "Исполнитель", в лице заведующего ________________________

(фамилия, имя, отчество)
действующего на основании  Устава, утвержденного ____________________________________

                                                                                                                             реквизиты приказа об утверждении Устава

 зарегистрированного Межрайонной ИФНС   России  №   5     по Алтайскому  краю, и__________________________________________________________________________________
                                                                       (фамилия, имя, отчество (при наличии))

именуемый в дальнейшем "Заказчик", в интересах несовершеннолетнего _____________________________________________________________________________________________,

(фамилия, имя, отчество (при наличии),   дата рождения)

проживающего по адресу: ____________________________________________________________________
(адрес места жительства ребенка с указанием      индекса)

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________
именуемый  в  дальнейшем  "Воспитанник",   совместно   именуемые   Стороны,  заключили настоящий Договор о нижеследующем:

I. Предмет договора
1.1. Предметом договора являются оказание ДОУ Воспитаннику образовательных услуг в рамках реализации основной образовательной программы дошкольного образования (далее - образовательная программа) в соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом дошкольного образования (далее - ФГОС дошкольного образования), содержание Воспитанника в ДОУ, присмотр и уход за Воспитанником.

1.2. Форма обучения:  очная.









1.3. Наименование образовательной программы:











______
______________________________________________________________________________
1.4. Срок освоения образовательной программы (продолжительность обучения) на момент подписания настоящего Договора составляет _____________ календарных лет (года).

1.5. Режим пребывания Воспитанника в ДОУ: полный день (12-часовое  пребывание):  пятидневная рабочая неделя, режим работы  – с 06.30 часов до 18.30 часов; выходные – суббота, воскресенье, праздничные дни.









 1.6. Воспитанник зачисляется в группу общеразвивающей  направленности.

II. Взаимодействие Сторон

2.1. Исполнитель вправе:

2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательную деятельность.

2.1.2. Предоставлять Воспитаннику дополнительные образовательные услуги (за рамками образовательной деятельности), наименование, объем и форма которых определены в Положении о дополнительных платных образовательных услугах ДОУ и оформляются дополнительным Договором.

2.1.3. Устанавливать и взимать с Заказчика плату за дополнительные образовательные услуги.

2.1.4.  В случае отключения воды, тепла и других форс-мажорных обстоятельств -   приостанавливать работу детского сада, сообщив об этом родителям (законным представителям).

2.1.5.  Заявлять в службы социальной защиты прав детей о случаях физического, психического насилия,  отсутствия заботы, а также небрежного обращения с Воспитанником со стороны родителей (законных представителей) 
2.2. Заказчик вправе:

2.2.1. Участвовать в образовательной деятельности ДОУ, в том числе, в формировании образовательной программы.

2.2.2. Получать от Исполнителя информацию:

- по вопросам организации и обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора;

- о поведении, эмоциональном состоянии Воспитанника во время его пребывания в ДОУ, его развитии и способностях, отношении к образовательной деятельности.

2.2.3. Знакомиться с Уставом ДОУ, с лицензией на осуществление образовательной деятельности, с образовательными программами и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, права и обязанности  Воспитанника и Заказчика.

2.2.4. Выбирать виды дополнительных образовательных услуг, в том числе, оказываемых Исполнителем Воспитаннику за рамками образовательной деятельности на возмездной основе.

2.2.5. Принимать участие в организации и проведении совместных мероприятий с детьми в ДОУ (утренники, развлечения, физкультурные праздники, досуги, дни здоровья и др.).
2.2.6. Принимать участие в деятельности коллегиальных органов управления, предусмотренных Уставом ДОУ.
2.2.7. Отказаться от проведения или участия во всех видах планируемых обследований (психологических, психолого – педагогических) Воспитанника.

2.2.8. Присутствовать при  обследовании Воспитанника психолого-медико-педагогическим  консилиумом, при обсуждении результатов обследования и рекомендаций, полученных по результатам обследования Воспитанника. 

2.2.9. Получать информацию о результатах проведенных обследований  Воспитанника.

2.2.10. Высказывать свое мнение относительно предлагаемых условий для организации обучения и воспитания Воспитанника.

2.2.11.Участвовать в формировании дополнительных источников финансирования (добровольные пожертвования, целевые взносы) и  изыскивать материальные средства для осуществления уставной деятельности ДОУ.

2.2.12. Оказывать  помощь по благоустройству территории, созданию и обновлению развивающей предметно-пространственной среды в ДОУ.

2.3. Исполнитель обязан:

2.3.1. Обеспечить Заказчику доступ к информации для ознакомления с Уставом ДОУ, с лицензией на осуществление образовательной деятельности, с образовательными программами и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, права и обязанности Воспитанника и Заказчика.

2.3.2. Обеспечить надлежащее предоставление услуг, предусмотренных разделом I настоящего Договора, в полном объеме в соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом дошкольного образования, образовательной программой (частью образовательной программы) и условиями настоящего Договора.

2.3.3. Обеспечивать охрану жизни и укрепление физического и психического здоровья Воспитанника, его интеллектуальное, физическое и личностное развитие, развитие его творческих способностей и интересов.

2.3.4. При оказании услуг, предусмотренных настоящим Договором, учитывать индивидуальные потребности Воспитанника, связанные с его жизненной ситуацией и состоянием здоровья, определяющие особые условия получения им образования, возможности освоения Воспитанником образовательной программы на разных этапах ее реализации.
2.3.5. При оказании услуг, предусмотренных настоящим Договором, проявлять уважение к личности Воспитанника, оберегать его от всех форм физического и психологического насилия, обеспечить условия укрепления нравственного, физического и психологического здоровья, эмоционального благополучия Воспитанника с учетом его индивидуальных особенностей.

2.3.6. Создавать безопасные условия обучения, воспитания, присмотра и ухода за Воспитанником, его содержания в ДОУ в соответствии с установленными нормами, обеспечивающими его жизнь и здоровье.

2.3.7. Обучать Воспитанника по образовательной программе, предусмотренной пунктом 1.3. настоящего Договора.

2.3.8. Обеспечить реализацию образовательной программы средствами обучения и воспитания, необходимыми для организации учебной деятельности и создания развивающей предметно-пространственной среды.

2.3.9. Обеспечивать    Воспитанника    необходимым    сбалансированным четырехразовым питанием. 

2.3.10. Переводить Воспитанника в следующую возрастную группу.
2.3.11. Уведомить Заказчика в трехмесячный срок о нецелесообразности оказания Воспитаннику образовательной услуги в объеме, предусмотренном    разделом   I   настоящего   Договора,   вследствие   его индивидуальных   особенностей,   делающих   невозможным  или  педагогически  нецелесообразным оказание данной услуги.
2.3.12.  Обеспечить соблюдение требований Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ "О персональных данных" в части сбора, хранения и обработки персональных данных Заказчика и Воспитанника: при обработке персональных данных принимать необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных.

2.4. Заказчик обязан:

2.4.1. Соблюдать требования учредительных документов Исполнителя, правил внутреннего распорядка и иных локальных нормативных актов, общепринятых норм поведения, в том числе, проявлять уважение к педагогическим работникам, административно-управленческому, учебно-вспомогательному, медицинскому и обслуживающему персоналу Исполнителя и другим воспитанникам и родителям, не посягать на их честь и достоинство.

2.4.2. Своевременно вносить плату за присмотр и уход за Воспитанником.

2.4.3. При поступлении Воспитанника в ДОУ  и в период действия настоящего Договора своевременно предоставлять Исполнителю все необходимые документы, предусмотренные уставом ДОУ, правилами приема на обучение по образовательным программам дошкольного образования, перевода и отчисления воспитанников Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения детского сада общеразвивающего вида № 14 «Родничок» города Заринска и другими локальными актами ДОУ.

2.4.4. Незамедлительно сообщать Исполнителю об изменении контактного телефона, места жительства, фамилии, имени и отчества (при наличии) ребенка и родителя (законного представителя) Воспитанника.

2.4.5.Обеспечить посещение Воспитанником ДОУ согласно правилам внутреннего распорядка Исполнителя.

2.4.6. Своевременно информировать Исполнителя о предстоящем отсутствии Воспитанника в ДОУ или его болезни.

2.4.7. В случае заболевания Воспитанника, подтвержденного заключением медицинской организации, принять меры по восстановлению его здоровья и не допускать посещения ДОУ Воспитанником в период заболевания.

2.4.8. Предоставлять справку после перенесенного заболевания, а также отсутствия Воспитанника более 5 календарных дней (за исключением выходных и праздничных дней), с указанием диагноза, длительности заболевания, сведений об отсутствии контакта с инфекционными больными.

2.4.9. Бережно относиться к имуществу Исполнителя, возмещать ущерб, причиненный Воспитанником имуществу Исполнителя, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

2.4.10. Ежедневно лично передавать  воспитателю и забирать у него Воспитанника, не делегировать эту обязанность посторонним (соседям, знакомым, родственникам и др.), а также несовершеннолетним лицам до 18 лет. Заказчик вправе разрешить Исполнителю передачу Воспитанника третьим лицам по письменной доверенности на имя заведующего детским садом (с указанием Ф.И.О.,  паспортных данных, даты рождения).

III. Размер, сроки и порядок оплаты за присмотр и уход за Воспитанником
3.1. Стоимость  услуг Исполнителя по присмотру и уходу за Воспитанником (далее - родительская плата)  составляет _________________________________________________________________________   рублей.

3.2. Начисление родительской платы производится из расчета фактически оказанной услуги по присмотру и уходу, соразмерно количеству календарных дней, в течение которых оказывалась услуга, за исключением:

- дней, пропущенных по болезни;

- санаторно-курортного лечения;

- дней отпуска;

- дней по карантину, ремонту.

3.3. Заказчик  ежемесячно вносит  родительскую плату за присмотр и уход за Воспитанником  не позднее 10 числа каждого месяца предшествующего   периоду оплаты в безналичном порядке на счет ДОУ. Исполнитель не несет ответственности за процент, взимаемый банком при перечислении денежных средств физическими лицами.

3.4. Исполнитель вправе предоставить Заказчику отсрочку оплаты на основании письменного заявления, но не более чем на 10 дней. 

3.5. В целях материальной поддержки воспитания и обучения детей, посещающих дошкольное учреждение, родителям (законным представителям), имеющим статус «многодетная» или «малоимущая» семья,   на основании  Приказа Министерства образования и науки Алтайского края от 08.02.2017года №277 «Об утверждении Положения о порядке и условиях компенсации части платы, взи​маемой с родителей (законных представи​телей) за присмотр и уход за ребенком в образовательных организациях Алтай​ского края, реализующих образователь​ную программу дошкольного образования» выплачивается компенсация части платы, взимаемая с Заказчика за присмотр и уход за  Воспитанником в ДОУ:

- 20% размера внесенной ими родительской платы за содержание ребенка – на первого ребенка;

- 50%  размера внесенной ими родительской платы за содержание ребенка – на второго ребенка;

- 70% размера  внесенной ими родительской платы за содержание ребенка -  на третьего и последующих детей  в семье.

3.6. В соответствии с Правилами направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на получение образования ребенком (детьми) и осуществления иных,  связанных с получением образования ребенком (детьми) расходов, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 24.12.2007 года № 926 и изменений и дополнений  к ним от 14.11.2011 года, 23.04. 2012 года, 14.07. 2014 года  оплата услуги за   присмотр и уход  за Воспитанником  возможна из средств (части средств) материнского (семейного) капитала.

IV. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору, порядок разрешения споров
4.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

4.2. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего Договора, Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров  или в комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения детского сада общеразвивающего вида № 14 «Родничок» города Заринска.

4.3. Споры, не урегулированные путем переговоров, разрешаются в судебном порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
V. Основания изменения и расторжения договора
5.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон.

5.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются в письменной форме,  подписываются  Сторонами и являются его неотъемлемой частью, которые вступают в силу с момента их подписания.

5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. По инициативе одной из Сторон настоящий Договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

VI. Заключительные положения
6.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами. 

6.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

6.3. Стороны обязуются письменно извещать друг друга о смене реквизитов, адресов и иных существенных изменениях.

6.4. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам без письменного согласия другой Стороны.

6.5. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.

VII. Реквизиты и подписи сторон

	Исполнитель 

_______________________

_______________________

_______________________

Юридический адрес:

Тел./ факс: 

Эл.почта: 

ИНН 

КПП
ОКТМО
ОГРН
БИК 

	                                        Заказчик

______________________________________________

(фамилия,

_______________________________________________
имя,  отчество (при наличии) полностью)

_______________________________________      (паспортные данные)

 _______________________________________


(адрес места жительства) 

              _______________________________________         (контактные данные) 


	Заведующий  ДОУ
_________     

М.П.
	                                  Подпись________________


Отметка о получении 2-го экземпляра Заказчиком

_________________

____________
                               ______________________

                    (дата)  
            (подпись)
                                                                   (расшифровка подписи)

Приложение № 4 

к Административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Реализация образовательных программ 
дошкольного образования на территории 
города Заринска»
Контактные данные для подачи жалоб в связи с предоставлением муниципальной услуги

	Наименование органа, уполномоченного на рассмотрение жалобы
	Комитет по образованию администрации города Заринска

	Место нахождения
	659100, Алтайский край, г. Заринск, ул. 25 Партсъезда, 3

	Официальный Интернет-сайт
	http://goronozarinsk.edu22.info/index.php

	График работы
	Понедельник - четверг, с 8.00 до 12.00, с 13.00 до 17.15

пятница с 8.00 до 12.00, с 13.00  до 16.00 Перерыв на обед - с 12.00  до 13.00

Выходные дни: суббота, воскресенье

	Почтовый адрес
	659100, Алтайский край, г. Заринск, ул. 25 Партсъезда, 3

	Телефон
	8 (38595) 41651 

	Адрес электронной почты
	gorono.zarinsk@gmail.com
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